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Experts en gouvernance documentaire
o

Gestar devient le premier centre québeécois
d’expertise en GOUVERNANCE DOCUMENTAIRE

Le ler juillet 2011, Gestar Solutions documentaires enrichit son offre de services professionnels
et techniques en gestion des documents administratifs en format papier et technologiques et devient
Gestar Experts en gouvernance documentaire (gestar.gc.ca).

Désormais, I’entreprise dont le siége social est situé a Québec offre a ses clients actuels et futurs une
démarche qui privilégie la transmission des savoirs et des savoir-faire sur des solutions purement
techniques et technologiques en gestion documentaire. Sa mission consiste a accompagner les
organisations publiques et privées de toutes tailles afin d’optimiser leurs investissements dans la gestion
de leurs documents importants. Elle se propose comme partenaire spécialisé neutre ayant pour but la
valorisation de leurs outils techniques (politique de gouvernance documentaire, schéma de classification,
régles pour la gestion du cycle de vie des documents...) et technologiques (solutions logicielles de
gestion documentaire), gu’ils aient été développés ou non par Gestar.

En misant sur une approche qui se concentre sur les utilisateurs des documents, acteurs principaux d’une
gouvernance documentaire efficace et efficiente, Gestar se démarque de I’offre du marché en proposant
aux decideurs d’appliquer la Loi de Pareto en consacrant environ 20 % de leurs budgets de mise en
place ou de maintenance de leurs systémes de gestion documentaire dans les outils techniques et
technologiques et 80 % pour I'accompagnement et le soutien des utilisateurs des documents.

Cette offre de service enrichie est rendue possible grace a I’expertise unique que Gestar a acquise au
cours des 25 derniéres années auprés de plusieurs centaines d’organisations dans tous les secteurs
d’activités. Elle compte sur une équipe professionnelle et technique compétente et expérimentée. Elle
constitue actuellement un réseau de pigistes spécialistes dans leurs domaines respectifs de compétences.
L’entreprise amorce aussi des discussions avec d’autres fournisseurs de solutions technologiques de
gestion documentaire afin d’y coupler son expertise métier.

Toujours dans I’intérét particulier de chaque organisation.
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